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El objetivo fundamental de la Direccién General de Trafico consiste en mejorar los
niveles de fluidez y seguridad de la circulacion de las vias de su dmbito de actuacion,
evitando la congestion circulatoria o reduciendo su duracién y longitud, si ésta se ha
formado, disminuyendo los niveles de contaminaciéon ambiental, aumentando la
eficiencia del transporte y proporcionando servicios a los usuarios.

Para alcanzar estos objetivos se utilizan distintas técnicas de control y gestién de la
circulacion, que son lo que se denomina Gestion del Trafico, que se materializa,
fundamentalmente, en tres fases: la primera consiste en conocer como se desarrolla la
circulacion, mediante monitorizacién y supervision, para, a continuacion, adaptar esta
circulacién a las circunstancias de la via y la meteorologia, mediante la reglamentacién
y sefializacion, para, finalmente, modular la demanda, de manera que no exceda de la
oferta de la infraestructura existente, mediante la difusion de informacidn.

La informacion sobre trafico se obtiene a través de los datos suministrados por las
camaras en circuito cerrado de television actuadas por los siete Centros de Gestion del
Trafico de la DGT, por las estaciones de toma de datos y estaciones meteorolégicas, por
las patrullas de helicopteros, los servicios de conservacion y explotacion de carreteras y
los agentes de la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil, asi como la informacién
suministrada por el Server Catala de Tréansit de la Generalitat y la Direccion de Trafico
del Gobierno Vasco.

La informacion sobre trafico puede dividirse en dos grupos principales, segin su
momento de difusion: informacion pre-trip, antes del viaje, e informacién on-trip,
durante el viaje. En el primer grupo, la difusién puede realizarse a través de radio,
Internet, television, prensa escrita, etc, mientras que en el segundo grupo, la difusién
puede realizarse a través de radio, paneles de mensaje variable, puntos de informacion
en carretera, etc.

Por tanto, la televisién se constituye en una herramienta, de elevada potencialidad, para
proporcionar servicios a los ciudadanos antes de iniciar su viaje. En la presentacion
realizada se analiza la tipologia de informacién sobre trafico que se difunde, asi como
las estrategias y escenarios de otros paises respecto a este tipo de servicio y posible
evolucion y desarrollo de la difusién de la informacion sobre trafico.



