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El proceso de migracion de la actual television analdgica a la television digital
concluird previsiblemente en el afio 2015. Entre tanto, es necesario que se
garantice a las personas con discapacidad visual la accesibilidad a este nuevo
modelo televisivo.

PUNTO DE PARTIDA

La situacién de partida es la siguiente: el modelo televisivo analodgico se ha
venido caracterizando por la existencia un reducido nimero de canales,
sintonizables por los usuarios y seleccionables con el mando a distancia,
mediante la pulsacion, normalmente de una sola tecla numérica. Para conocer la
programacion y otras informaciones de interés se ha venido utilizando el
teletexto. Si bien, para las personas con discapacidad visual es muy sencillo
seleccionar cualquier canal, siempre que se conozca a que nimero esta asociado,
el teletexto, que ofertan los distintos canales, debido a su caracter estrictamente
visual, no es accesible a las personas ciegas.

El nuevo modelo televisivo supondra a medio y largo plazo disponer en nuestro
domicilio de un verdadero centro de informacion Los actuales canales
analogicos de programacidn Unica seran reemplazados por plataformas digitales
con varias opciones de programacion y como valor afiadido las distintas
plataformas crearan una pluralidad de servicios interactivos adicionales como:
telecompra de productos, banca electronica, telemedicina, compra de programas
televisivos y un largo etcétera.

El acceso a toda la informacion que brinden dichas plataformas: su
programacion y los servicios interactivos que ofrezcan, tendra caracter visual, ya
que aparecera en los monitores de television domésticos. El usuario sin
problemas visuales podrd moverse a través de las nuevas Guias Electronicas de
programacion (EPGs), seleccionar opciones, tomar parte en programas a traveés
del canal de retorno o teléfono movil, consultar informaciones de servicio
publico o de interés general, etc. Tal situacién podria suponer la exclusion del
colectivo de personas con discapacidad visual al manejo de la television digital,
de no tomarse, por parte del Gobierno, las oportunas medidas correctoras.

En cuanto a la produccion y emision de contenidos audiodescritos por parte de
los operadores espafioles, actualmente no existe, como sucede en otros paises,



ningin porcentaje obligatorio de emision de programas audiodescritos. Solo
ocasionalmente, algunos canales y plataformas ofrecen programas accesibles
para personas con discapacidad visual (Cine de Barrio en TV1).

Por otra parte, la elaboracion de guiones audiodescriptivos esta adecuadamente
regulada en la Norma UNE 153020, de reciente aprobacion.

PROPUESTA DE MEDIDAS

La ONCE, como entidad representativa del sector de la discapacidad visual en
Espana, estd trabajando en el marco del Foro Técnico de la Television Digital:
Grupo de Trabajo de Accesibilidad, para hacer llegar las necesidades propias del
colectivo de personas con discapacidad visual (en torno a 800.000 en Espafia) a
los diferentes sectores implicados en el nuevo modelo televisivo.

Para que la nueva television digital interactiva sea accesible a las personas
ciegas y deficientes visuales es preciso que el Gobierno adopte decisiones como
las siguientes:

1. Garantizar en el Plan Técnico Nacional que los operadores de TV digital
dispongan del ancho de banda suficiente para: a) poder emitir
programacion audiodescrita con adecuada calidad sonora, b) soportar la
instalaciéon de herramientas de navegacion para acceder a todos los
contenidos visuales que aparezcan en pantalla y c) acceder a las
aplicaciones interactivas ofertadas por las diferentes plataformas.

2. Garantizar en la nueva Ley de Television Digital un porcentaje inicial la
emision de programas audiodescritos, ampliado anualmente. Para ello se
establecerda en los concursos de adjudicacion o renovacion de licencias
televisivas una puntuacion especial. En las plataformas publicas este
porcentaje sera obligatorio. En las privadas podra comportar beneficios de
caracter fiscal.

En todo este proceso el papel de los operadores de television de ambito estatal,
autonomico y local sera de vital importancia a la hora emitir de manera gradual
cada vez mas programacion audiodescrita.

También es preciso que los fabricantes de monitores digitales, decodificadores y
mandos a distancia tomen conciencia de las necesidades de accesibilidad de este
colectivo de poblaciéon, creando productos de acuerdo con el principio del
“disefio para todos”. es decir monitores, decodificadores y mandos a distancia
ergondmicos y accesibles para todos los ciudadanos, incluidos aquellos con
discapacidad y mayores.



Por ultimo sera preciso también el concurso las empresas desarrolladoras de
software para la elaboracion de herramientas de accesibilidad que permitan la
navegacion a través de los contenidos textuales que aparezcan en pantalla. A
este fin se tendran en cuenta las necesidades de la poblacidén afectada por
ceguera total (navegacion mediante voz sintética) y con resto visual
aprovechable (pantallas configurables que permitan seleccionar letras de mayor
tamafo y diferentes contraste entre el color de rétulos y fondo sobre el que
aparezcan).



